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ACRONIMOS

AESN Agenda Estratégica de Seguridad de la Nacion

ANRA Agenda Nacional de Riesgos y Amenazas

CAP Comision de Asesoramiento y Planificacion

CNS Consejo Nacional de Seguridad

DIEMDN Direccidn de Inteligencia del Estado Mayor de la Defensa Nacional
DIGICI Direccion de Inteligencia Civil

INEES Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad
LMSNS Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad

0DS Objetivos de Desarrollo Sostenible

PESN Plan Estratégico de Seguridad de la Nacién

PGG Politica General de Gobierno

PNS Politica Nacional de Seguridad

SIE Secretaria de Inteligencia Estratégica del Estado

SNI Sistema Nacional de Inteligencia

SNS Sistema Nacional de Seguridad

STCNS Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad



CAPITULO |

DIAGNOSTICO Y ANALISIS SITUACIONAL

MARCO JURIDICO
Las funciones de la SIE se encuentran delimitadas el articulo 13 de la Ley del Organismo

Ejecutivo y 27 de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad; ademas cumple otras
funciones establecidas en el Reglamento de la Ley Marco del Sistema Nacional de Seguridad.

En relacion a sumandato, la Secretaria de Inteligencia Estratégica del Estado puede cumplir dos
roles: el de coordinador del Sistema Nacional de Inteligencia y el de institucion que, a su vez, es
parte del sistema y produce inteligencia en los campos estratégicos, interactuando bajo
mecanismos de cooperacion, colaboracién y coordinacion.

(Articulos | Principales funciones conferidas a la institucién

Const tuc 6n Polit ca de la gt (I Produc r ntel genc a de estado para garant zar L bertad v da
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2011
Reglamento Organ co Completo stablece las unc onesy estructura organ zac onal de las
nterno d erentes dependenc as de la nst tuc 6n.

Acuerdo Gubernat vo 135-
2018




VINCULACION INSTITUCIONAL
Al realizar el analisis y visualizar la vinculacién institucional con politica publica nacional y

sectoriales, se tomé en cuenta la Agenda Internacional de Desarrollo 2030: «Objetivos de
Desarrollo Sostenible, ODS» que fuera adecuada a la realidad del pais para su completa
articulacion con la Politica Nacional de Desarrollo «Katin, Nuestra Guatemala 2032».

De conformidad con las funciones institucionales, se determiné que es posible contribuir en
todos los objetivos, sin embargo, se priorizaron las metas relacionadas con el ODS 16 cuyo
objetivo es «Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el
acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos
los niveles».

En el ejercicio de priorizacion nacional, se han establecido nueve metas para el ODS 16, tres de
las cuales se relacionan indirectamente con la actividad de monitoreo del ANRA que realiza SIE
en coordinacion con el SNI, tales son: meta 16.1 «reducir considerablemente todas las formas
de violencia y las tasas de mortalidad conexas en todo el mundo», la meta 16.4 «reducir de
manera significativa las corrientes financieras y de armas ilicitas...» y la meta 16.a «fortalecer
las instituciones nacionales pertinentes, incluso mediante la cooperacién internacional, con
miras a crear capacidad a todos los niveles... para prevenir la violencia y combatir el terrorismo
y la delincuencia».

Este marco presenta un nuevo desafio para la institucionalidad, en relacion a la necesidad de
establecer lineamientos y nuevos requerimientos de informacién para el monitoreo, seguimiento
y parametros de comparacidn con otros paises de la region respecto de los ODS, que permitan
una vision estratégica de la vinculacidn desarrollo y seguridad.

VINCULACION INSTITUCIONAL CON POLITICA NACIONAL DE DESARROLLO

De conformidad con las funciones sustantivas de la SIE, de la Politica Nacional de Desarrollo, se
prioriza el Eje 5, «Estado como Garante de Derechos Humanos y Desarrollo», en cuanto a
seguridad y justicia con equidad, pertinencia de pueblos maya, xinka, garifuna, social, sexual y
etaria; meta 5.1: en 2032, «la sociedad guatemalteca se desenvuelve en un contexto éptimo de
seguridad y justicia».

No obstante, son objetivos especificos de seguridad ciudadana, SIE proveerd analisis
estratégicos para que los tomadores de decisidn del mas alto nivel dispongan de la informacion
necesaria para la conduccidn politica en la ruta de pais hacia el desarrollo y alcance de objetivos
nacionales.



Es importante resaltar que, por su caracter estratégico, la SIE puede realizar analisis
concernientes a los diferentes ejes de la politica, su relacién con diferentes 6bices, y prevenir
potenciales riesgos y amenazas para la seguridad de la nacidn, ademas de prospectar areas de
oportunidad para el pais.

VINCULACION INSTITUCIONAL CON POLITICAS PUBLICAS
La Politica Nacional de Seguridad, es el principal instrumento orientador que constituye la base

de accionar de todos los componentes que conforman el SNS. En junio de 2017 se aprob¢ la
actualizacion de este instrumento, que contempla a la gobernanza integral como modelo de
seguridad de la nacién.

La Inteligencia del Estado es uno de los cuatro ambitos de funcionamiento del SNS, con cuya
produccién de informacion oportuna, se pueden enfrentar de manera preventiva diferentes
fenémenos en el entorno de la Sequridad de la Nacion. Por tanto, se han tomado en cuenta los
lineamientos de politicas relacionadas con los cuatro ambitos de sequridad: Politica de Defensa
(Seguridad Interiory Exterior); Marco General de Politica Exterior (Seguridad Exterior]; y, Politica
Nacional para la Reduccién de Riesgo a los Desastres (Gestion de Riesgo).

Entre los criterios orientadores de la PNS, también se establece fortalecer las capacidades
institucionales del SNS, por medio de la consolidacién del sistema de carrera profesional, para
garantizar la promocion del recurso humano mas idéneo.

Para cumplir con los lineamientos estratégicos de politica, se continuara con el desarrollo de
los mecanismos de coordinacién, colaboracion y cooperacidon para articular el SNI, a fin de
generar inteligencia de Estado, producir y actualizar la ANRA, asi como otros instrumentos de
analisis y prospectiva.

Se proyectaran las fases necesarias para desarrollar protocolos y plataformas de intercambio
de informacion, asi como establecer un centro de fusién de inteligencia, que facilite la
elaboracién de productos de inteligencia coordinadamente.

La alineacion ha previsto los intercambios interinstitucionales y regionales con grupos de alto
nivel en consolidacién de los esfuerzos de integracion en materia de seguridad. Tomando en
cuenta los lineamientos estratégicos de la Politica, se promovera el fortalecimiento de las
capacidades institucionales.



VINCULACION INSTITUCIONAL CON LA POLITICA GENERAL DE GOBIERNO

De acuerdo con lo dispuesto en el Acuerdo Gubernativo 32 2020, se realizaron los analisis para
atender los lineamientos establecidos en la PGG. De los cinco ejes, se programan acciones para
dar contribuir con la «gobernabilidad y seqguridad en desarrollo», especificamente para la meta
estratégica que establece que para el afno 2023 se cuenta con un sistema de inteligencia
reformado.

Adicionalmente se identificaron acciones para propiciar un «Estado responsable, transparente y
efectivo», asi como «relaciones con el mundo», en el marco del mandato institucional segin
articulo 27) inciso h. de la LMSNS.

Gobernabilidad y seguridad en desarrollo

n ormes de ntel genc a Cant dad de n ormes entregados relac onados con el mon toreo de r esgos amenazasy
vulnerab | dades que atenten contra la segur dad de la nac 6n.

Agenda Nac onal de R esgos y n ormes segu m ento a la agenda de r esgos amenazas y vulnerab | dades que or entara
Amenazas labores de ntel genc ay segur dad nac onal.

ntegrac on del SN Ndamero de reun ones técn cas y polit cas e ectuadas para ortalecer el unc onam ento
coord nado en el marco de alcanzar n veles sosten dos de segur dad y desarrollo

Productos de ntel genc a Cant dad de documentos generados para dent carresgos evoluc 6n de enémenosy
proveer n ormac 6n Ut L para toma de dec s ones polit co - estratég cas en segur dad.

Recomendac ones de n orme de recomendac ones presentado al Secretar o de ntel genc a conten endo
nspectoria oportun dades de me ora en la gest 6n

Estado responsable, transparente y efectivo
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Relaciones con el mundo

Part c par act vamente en Reun ones mult laterales atend das (en modal dad de v deocon erenc a)] para el
TN RS NI ETOGEIEIGY  ntercamb o de n ormac 6n que perm ta el traba o con unto ante amenazas
ntel transnac onales de seqgur dad.




DENTIFICACION, ANALISIS Y PRIORIZACION DE LA PROBLEMATICA
Los diferentes instrumentos de seguridad de la nacidn, ofrecen una caracterizacion politico

estratégica del ambiente de seguridad del pais, analizan las complejidades de la seguridad desde
el eje socio humano; politico econémico; ambiental; energético; tecnolégico; alimentario y
nutricional; geoestratégico; y, de inteligencia.

En los anos recientes se ha conceptualizado a la seguridad como un problema multicausal, por
tanto, la inteligencia debe abarcar los campos que provean informacion de alto valor para
encontrar soluciones a las mas diversas procedencias. La inteligencia estratégica
proporcionara una extensa perspectiva del entorno de la seguridad en funcion de la anticipacion,
preparaciony generacion de alternativas innovadoras para el alcance de los objetivos nacionales.

Con base en el marco juridico actual, la condicién de interés para el programa Acciones de
Inteligencia Estratégica, ejecutado por la SIE, se relaciona con proporcionar inteligencia
estratégica, respetando los campos de accién del sistema, coordinar el SNIy dirigir la actividad
de contrainteligencia.

Al realizar la alineacidn de la planificacion institucional, con los instrumentos de seguridad de la
nacion e incorporacion de las metas de la PGG, se realiza un ejercicio de priorizaciéon de las
acciones contenidas en el Plan Estratégico de Sequridad de la Nacion, que son necesarias para
alcanzar el objetivo de produccién de inteligencia, la priorizacidn se sustenta de acuerdo con la

siguiente tabla:

Poslicion Acclones Estratégicas . Resultados Inmediatos Resultados Resultados Finales
Priorizada i i Intermedios
1 laborar productos de ntelgenca Pres dente de la Repliblcay Al 2023 se cuenta
stratég ca re er dos a los Ob et vos 1 Conse o Nac onal de con un S stema
Nac onales Segur dad obt enen Nac onal de
n ormes de ntel genca ntel genc a
coord nado
2 laborar e mplementar un S stema Nac onal de

e centeye caz

produc endo

ntel genc a
stratég ca del
stado en unc 6n

protocolo de coord nac 6n e | ntel genc a con protocolo
nteroperab L dad del S stema de nteroperab | dad
Nac onal de ntel genc a

3 Desarrollar mplementary S stema Nac onal de
de los Ob et vos
opt m zar las plata ormas ntel genc a con
. ; Nac onales
tecnoldg cas nst tuc onales plata ormas tecnoldg cas
nteroperables. nteroperables
4 laborar e mplementar el Plan Pres dente de la Replblcay
Nac onal de ntel genc a Conse o Nac onal de




Poslicion Acclones Estratégicas . Resultados Inmediatos Resultados Resultados Finales

Priorizada i i Intermedios

iSegur dad con Plan
1 Nac onal de ntel genc a

5 Desarrollar la carrera pro es onal S stema Nac onal de Resultados de la
en el S stema de ntel genc a de ntel genc a con Politica General de
stado carrera pro es onal Goblerno

6 mplementar el Centro Nac onal de S stema Nac onal de Para el ano 2023 se
ntelgenca Cé4 ! ntel genc a con Centro I cuenta con un
Nac onal de s stema de
ntel genc a ntel genc a
re ormado

La produccion de inteligencia es relevante para las prioridades nacionales; la incidencia de los
diferentes fendmenos de riesgo, amenazas y vulnerabilidades para la sequridad de la nacidn son
de impacto para el desarrollo y mediante la generacion oportuna de inteligencia podrian
prevenirse, mitigarse y reducirse; asi como crearse las estrategias de resiliencia necesarias.

En consecuencia, contar con capacidades institucionales tales como recurso humano calificado,
recursos financieros, legislacion oportuna, tecnologias de la informacién, capacidad para
articular el esfuerzo de otros actores involucrados, permitira una gestion integral del ambito de
inteligencia de Estado.

ANALISIS DE LA POBLACION
El Consejo Nacional de Seguridad coordina el Sistema Nacional de Seguridad. La Ley Marco del

Sistema Nacional de Seguridad, establece que la SIE atendera los asuntos que el CNS le asigne
en materia de informacién e inteligencia, en tal sentido, los usuarios de los productos de
Inteligencia son: El Presidente de la Republica y el Consejo Nacional de Seguridad, con el
proposito de utilizarlos como herramientas en el proceso de toma de decisiones de alto nivel.

Consejo Naclonal de Seguridad Sistema Naclonal de Inteligencia
| Pres dente de la Republ ca D recc 6n General de ntelgencaCvl
V cepres dente de la Replbl ca D recc 6n de ntel genc a del stado Mayor de la De ensa
M n stro de Gobernac 6n Secretaria de ntel genca stratég ca del stado

M n stro de la De ensa Nac ona
Procurador General de la Nac 6n

Centro Nacional de Inteligencia para ejercer el comando, control, computacién, comunicaciones e inteligencia



Secretar o de ntel genc a stratéq ca del stado

Asi también, es posible proporcionar informacion estratégica nacional e internacional a las
instituciones que conforman la estructura del SNS, para facilitar la formulacidn y planificacién
de instrumentos de seguridad como la Politica Nacional de Sequridad, la Agenda Estratégica de
Seguridad, entre otros. No obstante, el beneficio es transversal a todos los ciudadanos, segun la
problematica que se enfrente y sobre la cual sean tomadas decisiones estratégicas.

ANALISIS DE LA POBLACION

[Poviacin LI

Pob ac 6n ns uconesde SsemaNacona de Segurdad
Un verso n egran es de Consejo Nac ona de Sequr dad
n egran esde Ss emaNacona de ne genca

Pob ac 6n n egran es de Consejo Nac ona de Sequr dad
Obje vo n egran esde SsemaNacona de ne genca

M Poblacion Universo M Poblacién Objetivo Pob ac 6n Usuar o8 de 08 Produc 0sde n'e genca:
Poblacién Elegible Eegbe Pres den e y CNS

MODELO CONCEPTUAL
El Libro Blanco de Seguridad de Guatemala, define a la inteligencia como una herramienta de

caracter preventivo, necesaria para producir y satisfacer la necesidad del Estado de disponer de
informacién oportuna, veraz y pertinente. Vinculada a todos los ejes de transformacién, que
propician un ambiente de seguridad. Al mismo tiempo, es un recurso que permite la generacién
de los productos de seguridad; evaluacion de soluciones, gestién de procesos de toma de
decisiones, para proteger a las personas, el patrimonio y las instituciones democraticas.



En el mismo instrumento, se

| Ges 6nde resgo I
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v

La inteligencia estratégica «es el Esab dadde e G Dsponb dad de

resultado del ciclo de inteligencia, At el e procesos ofer a energé cay
|| nmed a o ecno 0g ca ||

que transforma la informacién
Inteligencia de estado

disponible en conocimiento

anticipado sobre las situaciones nacionales e internacionales que permitan la toma de

decisiones de alto nivel e implementar las acciones estratégicas necesarias, asi como detectar

oportunidades para el logro de los objetivos nacionales»?.

Se identifica como problema central la falta de prevencién estratégica frente a amenazas y
riesgos a la seguridad de la nacidn a causa de la falta de una inteligencia oportuna, es decir,
pertinente, exacta y en tiempo preciso.

Con base en estos conceptos y atendiendo a lineamientos de politica, asi como al marco juridico,
se utiliza la técnica de arbol de problemas, para generar un analisis de situacion a fin de mapear
las relaciones de causa y efecto ante un problema central, que facilita el proceso de planificacion.
Los resultados de este ejercicio se diagraman en las graficas siguientes:

2 Acuerdo Guberna vo 135 2018 Ar icu 0 4 Regamen o Organco nernode aSE



SECRETARIA DE INTELIGENCIA ESTRATEGICA DEL ESTADO

Instrumentos de Personas, patrimonio e Objetivos e intereses
Rezago en el desarrollo seguridad y poliica instituciones nacionales
publica no adaptados desprotegidas desprotegidos

Falta de prevencion y anticipacion ante
diferentes fenomenos que afectan la
seguridad

Falta de inteligencia de estado para la Efectos
toma de decisiones

Falta de prevencion estratégica frente a

Amenazas y Riesgos a la Seguridad de Frobissa
la Nacién
Produccion de Inteligencia no oportuna Ca
Mecanismos de Legislacion escasa en Capacidades técnicas y st Débil coordinacion con
coordinacion no materia especifica de profesionales no £ im Idecl ) no la comunidad de
instituionalizados inteligencia desarrolladas inteligencia

Arbol de Problemas

Los fines que se esperan con la atencidn del problema planteado es proveer a los usuarios, la
inteligencia estratégica que contribuya a la toma de decisiones del mas alto nivel, a modelar
estrategias nacionales de largo plazo en funcidn de la proteccion de las personas, su patrimonio
y la institucionalidad, en suma, al desarrollo del pais.

Para lograrlo, serd necesario contar con mecanismos de coordinacién, cooperacion y
comunicacién de un SNI fortalecido, con capacidades técnicas y profesionales de alto nivel; con
legislacion especifica en materia de inteligencia que dé soporte a las actuaciones; con un
sistema de carrera orientado a resultados para generar apreciaciones, escenarios, alertas
tempranas, proyecciones y toda clase de instrumentos de prospectiva.



SECRETARIA DE INTELIGENCIA ESTRATEGICA DEL ESTADO

Adaptacion de Proteccion a personas,
Instrumentos de patrimonio e
seguridad de la nacion instituciones

Proteccion a objetivos e

Aporte al desarrollo de
i intereses nacionales

pais

Toma de decisiones (basadas en
Capacidad de definicion de politicas y inteligencia) para prevencion y Fines
estrategias frente a amenazas y riesgos anticipacion ante diferentes fenomenos
que afectan la seguridad

Identificacion estratégica preventiva de

Amenazas y Riesgos a la Seguridad de Objetivo
la Nacion
Produccion de inteligencia esfratégica
oportuna Medios
Mecanismos de Legislacion en materia Capacidades técnicas y Sistema de C Fortalecimiento de
coordinacion del SIN especifica de profesionales imok tad relaciones con la
ins itucionalizados inteligencia desarrolladas comunidad de

Arbol de Objetivos

MODELO EXPLICATIVO
Con la caracterizacién institucional, el problema priorizado, determinada la condicién de interés;
se procede con el modelo explicativo.

Una amenaza a la seguridad de la nacidn, es un fendmenos «inherente a la evolucidn propia de
un Estado, que se desarrolla por circunstancias naturales, antropogénicas, politicas,
econdémicas o sociales, que pone en peligro la seguridad del Estado, el bienestar de las personas,
el desarrollo de la sociedad y la estabilidad de sus instituciones »’.

Es en este escenario donde la inteligencia estratégica desenvuelve un rol imprescindible para la
conduccion politico estratégica del pais, al generar informacién Gtil que permita la anticipacion;
demandandose la mas alta precision en la produccidn sustantiva.

CAMINOS CAUSALES
Se determinan tres caminos causales para superar la problematica, uno de ellos es el relativo a

institucionalizar los mecanismos de coordinacién del SNI, derivado a que los productos que
desde el mismo se generan son claves para el disefio de lineamientos y cursos de accidn para
reducir riesgos y mitigar amenazas en seguridad. Ello es importante dado que en el mismo
sistema coexisten organismos civiles con el militar, cada uno con sus caracteristicas y

3 Sistema Nacional de Inteligencia. Agenda Nacional de Riesgos y Amenazas. 2020.



competencias de operacion particular, por tanto, se requiere mantener delimitados los
mecanismos de coordinacién cuando se trata de producir inteligencia conjunta, respetando el
ambito de actuacion de cada érgano.

El segundo, lo constituye el fortalecimiento de capacidades técnicas y tecnoldgicas
especialmente para el intercambio de insumos informativos; sobre todo para reducir las
vulnerabilidades cibernéticas, la alta operatividad en la busqueda de informacion, la rigidez en
la extraccion de datos y favorecer el intercambio de la informacidn a través de medios seguros.

Por dltimo, el camino priorizado en tercer escano es el desarrollo de la carrera profesional, que
tiene por objetivo regular la integracion permanencia, promocion, profesionalizacion y sistema
disciplinario para que el recurso humano responsable de producir inteligencia se mantenga
calificado y optimizar la inversion que se realiza en capacitacion y especializacion.

Sin embargo, también se identifica que es necesario gestionar sélidas relaciones de cooperacion
con la comunidad de inteligencia, actores estatales y la academia, que permita generar
integralmente alertas y estrategias regionales de seguridad, asi como promover cultura de
inteligencia. Finalmente, desarrollar legislacién en materia de inteligencia, a fin de dar soporte
juridico a actuaciones ordinarias del servicio.
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Esquema de caminos causales criticos

MODELO PRESCRIPTIVO

El modelo nacional de seguridad: gobernanza integral, establece que «para lograr resultados
efectivos y sostenibles es requerida la interrelacion de principios, normas, mecanismos y
procesos». De tal cuenta, fueron identificadas las practicas mas oportunas para alcanzar los
resultados esperados en materia de produccion de inteligencia estratégica, mismas que se
alinearon a los objetivos de seguridad planteados en los diferentes instrumentos. En ese
contexto también se analizaron las intervenciones vigentes, nuevas y por implementar, que
permitan la eficiente gestion.
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Para la causa critica: /nstitucionalizar mecanismos de coordinacion del Sistema Nacional de
Inteligencia, se establecieron intervenciones potenciales para el fortalecimiento de la institucion
y consecuentemente del Sistema; tomando en cuenta, las acciones delimitadas en el PESN,
entre ellas sera necesario continuar con el desarrollo de protocolos y plataformas
interoperables que son la base para disponer de informacién en la produccién de inteligencia
mediante el ciclo de inteligencia estratégica.

En cuanto a capacidades técnicas, se entenderan como el conjunto de factores criticos Utiles
para alcanzar los objetivos en relacidn a las funciones institucionales. Fortalecer la capacidades
técnicas y tecnoldgicas es identificado como una oportunidad de desarrollo; la automatizacién
de procesos, la consolidacion de la estructura organizacional, el soporte técnico en términos de
controlinterno, que dinamizaran al sistema en su continuo avance hacia la madurez institucional
para presentar mejores resultados, en menor tiempo y maximizando los recursos disponibles.

El sistema de carrera es una prioridad nacional para la seguridad, se regula en la LMSNS, se
establece como un lineamiento en la PNS, y un objetivo estratégico en el PESN. De tal cuenta,
que se trabajara coordinadamente con los entes rectores como INEES y CAP para concretar las
fases previstas para la consolidacién de esta intervencion.

Este proceso complejo se soporta en la arquitectura normativa y de politica vigentes en materia
de seguridad, la PGG, requerimientos del CNS; o priorizaciones establecidas en las respectivas
agendas.
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MODELO LOGICO

Los contextos tan versatiles en que evoluciona el Estado, demandan una capacidad igualmente
flexible que se adapte a los cambios, a mantener una visién global de la geopolitica, socio
economia, comercio, tecnologia, cultura, entre otros, para planificar a largo plazo, ademas de
ajustar las estrategias nacionales y la politica publica en la ruta del pais hacia el desarrollo.

Los tres grandes programas estratégicos de seguridad de la nacién enmarcados en el PESN
son: gestion integral para la seguridad de la nacion, gobernanza local y seguridad para el
desarrollo, que se enfocan en proteccion de la persona, sus bienes, proteccidn de la soberania,
recursos humanos e infraestructura critica, tanto a nivel central como territorial. La inteligencia
estratégica sera transversal a estos programas de sequridad, a fin de suministrar informacién
atil que contribuya a anticiparse a riesgos y amenazas, asi como a prospectar nuevos escenarios
en cada uno de los ambitos.

Las intervenciones clave priorizadas para superar el problema falta de prevencion estratégica
frente a amenazas y riesqos a la sequridad de la Nacion, tendran soporte en la produccion de
una inteligencia idénea para enfrentar los desafios del ambiente contemporaneo. Ello podra
lograrse con la actuacién de las inteligencias representadas en el SNI, operando con
mecanismos homogéneos y protocolos consensuados y armonizados.

Un Plan Nacional de Inteligencia, generado en este ambiente, promoveria legislacion y politicas
de inteligencia que permitirian fortalecer el medio, integrar un Centro Nacional de Inteligencia
(CNI) para ejercer coordinadamente el comando, control comunicaciones e inteligencia, en
donde se emitan alertas tempranas, productos de inteligencia para situaciones de crisis e
informacién oportuna.

Finalmente, se requiere completar las plataformas juridicas, presupuestarias, asi como
metodolégicas que catapulten el Sistema de Carrera para la inteligencia estratégica; Utiles para
generar estabilidad, continuidad de procesos y sostenimiento de la inversidon realizada en
profesionalizacion.

A. Contrbura lasegurdady de ensa nac onal la protecc 6n de la personay el b en comun.

B. Capacdad de de nc 6n de polit casy estrateg as rente a amenazas y r esgos en segur dad
de la nac o6n.

C. Toma de dec s ones basadas en ntel genc a para la prevenc 6ny ant ¢ pac 6n ante d erentes
enémenos que a ectan la sequr dad de la nac on.

Propos to dent cac on estratég ca prevent va de amenazas y r esgos a la seqgur dad de la nac 6n.
Med os Producc 6n de ntel genc a estratég ca oportuna

Act v dades A. D recc 6ny coord nac 6n
B. Productos de ntel genc a




RESULTADOS
Al incrementar las capacidades institucionales se potenciardan las oportunidades para el

desarrollo del SNI y del SNS; los mecanismos adecuados de gestién permitiran disponer de
informacién estratégica atil para plantear politicas, planes, estrategias en beneficio de la
seguridad de la nacién.

Alineado con la PGG, se plantea como resultado:

«Al 2023 el Sistema Nacional de Inteligencia incrementara sus capacidades en 33 puntos
porcentuales para producir inteligencia estratégica, en funcion de los Objetivos Nacionales, que
provea al Presidente de la Republica y Consejo Nacional de Seguridad la inteligencia oportuna
para la identificacion estratégica preventiva de amenazas y riesqos a la sequridad de la nacion»
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CAPITULO I

CAPACIDAD INSTITUCIONAL

VISION
Ser la institucion de Inteligencia estratégica confiable e innovadora, integrada por

personal especializado, reconocida a nivel nacional y con incidencia regional.

MISION
Somos la Institucién civil responsable de producir inteligencia estratégica, para

identificary prevenir riesgos, amenazas y vulnerabilidades que afecten la consecucion de
los objetivos nacionales.

PRINCIPIOS

Legalidad Respetamos el ordenam ento urid co v gente L m tando nuestra d screc onal dad o voluntad personal.

Reserva Traba amos con d screc 6n respecto a las act v dades encomendadas asi como a la n ormac 6n que
tuv éramos acceso en el e erc c o de nuestras act vdades unc onales ev tamos revelar hechos datos
proced m entos documentac 6n n ormac 6n o ntel genc a a actores no autor zados o cal cados.

Prevenc 6n Con nuestro traba o nos ant c pamos a s tuac ones de r esgo que perm tan adoptar med das
estratég cas para
ev tar consecuenc as negat vas a la segur dad de la nac 6n.

Respeto Reconocer aceptar aprec ar y valorar las cual dades del pré mo y sus derechos asi como la
nst tuc on.

D scplna Cumpl r con perseveranc a las normas establec das con el propés to de alcanzar los ob et vos
propuestos.

Responsab | dad Cumpl r con las unc ones y asum r las consecuenc as de sus actos.

Con denc al dad Mantener la reserva de los actos y de la n ormac 6n a la que se tenga acceso en el e erc c o de las
unc ones.

ealtad Mostar del dad a la nvest dura con er da para el e erc c o de las unc ones publ cas.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
® Produciry suministrar inteligencia estratégica al Presidente de la Republica y al Consejo
Nacional de Seguridad, que contribuya a la toma de decisiones en funcion de los objetivos
nacionales.



® (Gestionar el conocimiento, el desarrollo de competencias humanas, profesionales y
organizacionales, que aseguren la produccion de inteligencia, sobre la dindmica compleja
de los problemas de seguridad; para contribuir con la generacidon de alternativas
innovadoras para alcanzar los resultados planteados.

® Mantener las buenas relaciones de cooperacién y colaboraciéon con la comunidad de
inteligencia nacional y regional, que permita el intercambio de conocimientos vy
capacidades, en el esfuerzo conjunto contra los riesgos y amenazas regionales.

ANALISIS DE ACTORES
En su funcidn, la SIE mantiene interaccion con las instituciones que integran el Sistema Nacional

de Seguridad, el Consejo Nacional de Seguridad y el Sistema Nacional de Inteligencia. Por su
parte, la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de Seguridad se constituye como un aliado
estratégico en la construccidn de los instrumentos de seguridad, con una interaccidon oportuna
para la sinergia y madurez del propio Sistema.

Asi también el Instituto Nacional de Estudios Estratégicos en seguridad, para la formacion y
profesionalizacion del servicio, la Comision de Asesoramiento y Planificacion en cuanto al
fortalecimiento de capacidades y sistema de carrera y la Inspectoria General del Sistema
Nacional de Seguridad, como un actor clave para la deteccién de oportunidades de mejora
institucional, asi como fortalecimiento en el marco de controles democraticos.

ANALISIS FODA

Se ha realizado un diagndstico de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
institucionales, con el fin de establecer las estrategias necesarias para potenciar los factores
internos y externos relacionados con la prestacion del servicio, el mismo sera de uso interno.

A continuacidn, se presenta una tabla de relacion entre los diferentes factores y estrategias a
implementar.

strateg as paramn m zar r esgos strateg as para superar L m tac ones

= nvertren tecnologia para dotar a la nst tuc 6n de
herram entas prop as del servco con
caracterist cas a nes a la demanda del entorno.

. ortalecer la capac dad nstalada en cuanto a
cobertura nac onal e nternac onal.

=  Modern zar los procesos y proced m entos para
consegur lae cenca de los recursos.

= ortalecer las capac dades nst tuc onales
med ante la nst tuc onal zac 6n de la carrera del
s stema de ntel genc a.
= Gestonare centemente el presupuestoy
nanc am ento para mantener la tecn cac ony el
serv c o pro es onal.



= Dsenarunsstema de nd cadores que perm tan -
med r el mpacto y los resultados obten dos por la
gest 6n avorec endo la rend c 6n de cuentas.
=  Concretar la mplementac 6n de s stema de
arch vos y repos tor o de ntel genc a estratég ca.
=  Desarrollar una plata orma nst tuc onal
nteroperable.

Me orar las capac dades adm n strat vas para
opt m zar el e erc c o de las tareas sustantvas y la
sosten b L dad nst tuc onal.

strateg as para alcanzar potenc al dades strateg as para superar desa ios

= Me orar cont nuamente la relac 6n de
coord nac 6n colaborac 6ny cooperac 6n del
S stema Nac onal de ntel genc a.

= Cont nuar con el desarrollo de la ncatvade la

ey Nac onal de ntel genc a.

=  Actual zar el programa de pro es onal zac 6n para
ortalecer las capac dades de producc 6n de
ntel genc a estratég ca.

= Construrredes de ntercamb o de recursos
tecnologia y conoc m ento con agenc as
cooperantes.

= Desarrollar una polit ca de sens b L zac 6n plbl ca
para me orar percepc 6n de la poblac 6n sobre el
traba o nst tuc onaly lograr un camb o de
parad gma sobre el valor pibl co de la ntel genc a
estratég ca asi como el establec m ento de la
cultura de ntel genc a.

=  Mantener una rend c 6n de cuentas adecuada en el
marco del control democrét co.

= stablecer al anzas estratég cas con la academ a
para me orar la cal dad de nvest gac 6ny
prospect va asi como el ntercamb o c enti co.

= Ampl ar la cobertura de usuar os de los productos
nst tuc onales.

PLANIFICACION ESTRATEGICA

ortalecer las capac dades nst tuc onales med ante
la nst tuc onal zac 6n de la carrera del s stema de
ntel genc a.
Regular zac 6n normatva y proced mental como
serv c o exento
Gestonar presupuesto y
tecn cary pro es onal zar el serv c o.

nanc am ento para

D senar un sstema de ndcadores que perm tan
med r el mpacto y los resultados obten dos por la
gest on avorec endo la rend c 6n de cuentas.

Concretar la
arch vos y repos tor o de ntel genc a.

mplementac 6n de sstema de

Para consolidar la visién y mision institucional, en relacién a los objetivos estratégicos, se

presenta a continuacion la linea de seguimiento de las acciones que permitiran alcanzar el

resultado planteado.

PLANIFICACION INSTITUCIONAL 2020-2024
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Instituclonal

Objetivo
estratégico

Objetivos
operativos

Poblacién
objetivo

Direccion y
coordinaclén

(procesos de
soporte)

Ser la nsttuc on de ntel genc a estratég ca con able e nnovadora ntegrada por personal espec al zado
reconoc da a n vel nac onal y con nc denc a reg onal.

Produc ry sum n strar ntel genc a estratég ca al Pres dente de la Republ ca y al Conse o Nac onal de

Sequr dad que contr buya a la toma de dec s ones en unc 6n de los ob et vos nac onales.

= Produc r ntel genc a que cumpla con las expectat vas de los usuar os.
=  Respaldar la toma de dec s ones de alto n vel con n ormes de ntel genc a generados porla S
=  Prevenrde orma estratég ca r esgos y amenazas a la sequr dad de la nac 6n med ante la
generac 6n de productos de ntel genc a estrateq a Ut les y oportunos.
= Alcanzar el reconoc m ento por parte de la poblac ény usuar os en cuanto al serv c o de
ntel genc a estratég cay su mportanc a para la segur dad de la nac 6n.

=  Coord nar e ect vamente el S stema Nac onal de ntel genc a.
= ograr la e cenc a en las operac ones adm n strat vas.

= Poblac 6n guatemalteca
= Pres dente de la Republ ca

= CNS
= SN
= S

Acclon operativa

laborar propuesta de
ley de ntelgenca

Dotar a la nst tuc 6n
con tecnologia de
vanguard a

Gest onar

e centemente el
presupuesto

pr or zando el gasto
en la producc 6n
sustant va

ortalecer el s stema
de gest 6n med ante
plata ormas
tecnoldg cas
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Visién Instituclonal

Objetivo
estratégico

Objetivos
operativos

Poblacién objetivo

Direccion y
coordinaclén

(Procesos de
soporte)

Ser la nsttuc 6n de ntel genc a estratég ca con able e nnovadora ntegrada por personal
espec al zado reconoc da a nvel nac onaly con nc denc a reg onal.

Gest onar el conoc m ento el desarrollo de competenc as humanas pro es onales y organ zac onales
que asequren la producc 6n de ntel genc a sobre la d nam ca comple a de los problemas de sequr dad;
para contr bu r con la generac 6n de alternat vas nnovadoras para alcanzar los resultados planteados.

= Mantener relac ones de coord nac 6n colaborac ény cooperac 6n con las nstanc as rectoras
de la carrera pro es onal y de la pro es onal zac 6n del SNS.
" ortalecer los procesos e nst tuc onal zarlos.
- mplementar s stemas de evaluac 6n para establecer el grado de e ect v dad de los programas
de capac tac on y espec al zac on.
= Motvaraloso calesde ntel genca con ladsponb ldad de los programas de

pro es onal zac 6n y procesos de selecc on equ tat vos.

= SNSSNyS
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ortalecer el proceso
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b enestar laboral

Actual zar los
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académ cos me orar

la n raestructuray
el cl ma laboral

Me orar la rend c 6n
de cuentas
(accountabilit
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r esgos y amenazas reg onales.
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=  Desarrollar buenas pract cas en el ntercamb o de n ormac én
=  Construrrelac ones Gt les con la comun dad de ntel genc a.

=  Contrburareducrresgosyamenazas a n vel reg onal.

= Poblac 6n guatemalteca
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= CNS SNS SN yS
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cooperac 6n
nternac onal

ortalecer la gest 6n
organ zac onal

SEGUIMIENTO Y EVALUACION
La condicién de interés para el programa Acciones de Inteligencia Estratégica, se relaciona con
proporcionar la inteligencia de Estado, obtenida y generada mediante la coordinacion del
Sistema Nacional de Inteligencia, con capacidades satisfacer las necesidades y demandas de
informacién oportuna para el SNS, en productos Utiles para la toma de decisiones de alto nivel.
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Para la linea base se tomo en cuenta lo establecido en el PESN, identificandose las acciones
estratégicas delegadas al SNIy a SIE, como articuladoras entre los instrumentos de seguridad
y la planificacién institucional.

Durante el ejercicio de analisis de priorizacién de caminos causales, se selecciona la ruta para
lograr la produccién oportuna de inteligencia y alcanzar los resultados sectoriales que como
SNS se han establecido en los instrumentos de seguridad, llegando a las intervenciones
priorizadas.

El seguimiento del indicador se hara con base a la medicion de avance en cuanto a los procesos
que constituyen las acciones estratégicas siguientes:

= Elaborar productos de Inteligencia Estratégica referidos a los Objetivos Nacionales

= Elaborar e implementar un protocolo de coordinaciéon e interoperabilidad del Sistema
Nacional de Inteligencia

= Elaborar e implementar el Plan Nacional de Inteligencia

= Desarrollar la carrera profesional en el Sistema de Inteligencia de Estado

= Implementar el Centro Nacional de Inteligencia

= Elaborar e implementar la Politica Nacional de Inteligencia, que finalmente podria
construirse en Ley.

Para el seguimiento multianual del resultado que se plantea, es necesario contar con un
indicador de gestion que permita evaluar el avance en el incremento de las capacidades de
produccion de inteligencia estratégica, estableciéndose el afo 2018 como linea base y el 2023
ano para finalizar el plazo de consecucién.
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CAPITULO I

PLANIFICACION OPERATIVA MULTIANUAL

PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS
En este capitulo se desarrollan las intervenciones disefadas, que dardn como resultado

incrementar las capacidades para producir inteligencia estratégica, en funcién de los objetivos
nacionales, que provea al Presidente de la Republica y Consejo Nacional de Seguridad la
inteligencia oportuna en la Identificacion estratégica preventiva de amenazas y riesgos a la
seqguridad de la nacion.

DIRECCION Y COORDINACION

Se integra por las acciones denominadas centrales y comunes, es decir, ejecutadas por las
unidades administrativas, unidades técnicas, y de control interno que brindan soporte a la
produccién sustantiva; mismas que se han armonizado con los lineamientos de politica.

Importante resaltar que se han realizado las estimaciones oportunas para financiar la
consolidacién de la estructura organizacional que mejor responda a las necesidades del servicio;
organizada en funcion del Ciclo de Inteligenciay con una vision de largo plazo para desarrollar
el sistema de carrera. Este fortalecimiento conlleva proyectos asociados como la actualizacion
de la doctrina institucional, la implementacion del sistema disciplinario, aseguramiento de la
calidad en los procesos de dotacién de personal, evaluacion de desempefno e impulso de
programas de profesionalizacion.

Se prevé continuar con la implementacién de un Centro de Monitoreo institucional y uno para
integrar el ambito de inteligencia de Estado, necesario para el trabajo coordinado; este
desarrollo observa también el impulso de mecanismos que logren promover legislacion en el
ambito de inteligencia, asi como una politica especifica para en este marco.

Direccion y Coordinacion, contempla la entrega de un informe de gestion mensual sobre el
desarrollo de acciones operativas y de coordinacion. También se cubre con este producto otros
proyectos transversales como la modernizacion del repositorio de informacion, la
institucionalizacion de la perspectiva de género, automatizacién de procesos, la comunicacién
estratégica, gestion e riesgo, entre otros proyectos de mediano alcance.

El subproducto de Direccion y Coordinacién sera a su vez Direccion y coordinacion.



PRODUCTOS DE NTELIGENCIA ESTRATEGICA

Este producto contendra los instrumentos e informes de Inteligencia Estratégica, resultado de
un proceso de acumulacién y procesamiento de informacion, mediante el Sistema Nacional de
Inteligencia, con el fin de obtener conocimiento anticipado a diferentes vulnerabilidades, riesgos,
y amenazas para utilizarla en los mas diversos niveles de los procesos de toma de decisiones
politico estratégicas.

Los subproductos de esta actividad son:

= Informes de inteligencia estratégica para el Presidente de la Republica y Consejo Nacional
de Seguridad, que contempla diversos productos de inteligencia.

= Agenda Nacional de Riesgos y Amenazas

= Plan Nacional de Inteligencia

Se prevé mantener la comunicacion a nivel técnico entre el Sistema Nacional de Inteligencia a
fin de ir perfeccionando los avances en materia de protocolos interoperables.

PROGRAMACION MULTIANUAL
Para el proceso presupuestario, se realiza una programacién multianual como referencia
indicativa para los siguientes cinco anos, enmarcado en el plan estratégico institucional y

articulando los resultados con el presupuesto previsto para entregar los productos
programados.

Recurso Recurso Recurso Recurso Recurso
Flnanclero Flnanclero Flnanclero Flnanclero “IFinanclero

Producto 1: Drecc 6ny Documento 19 147 658 12 26849455 12 28994727 12 31311406 12 33813187
Coord nac 6n

Unidad de

Medida

Subproducto 1: D recc 6n Documento 12 19 147 658 12 26849455 12 28994727 12 31311406 12 33813187
y Coord nac 6n

Producto 2: Servcos de Documento 924 15852342 1063 16 747 717 1222 18 085858 1405 19530918 1616 21091 438
ntel genca stratégca

Subproducto 1: n ormes Documento 922 11874570 1060 12393310 1219 13 383 535 1402 14 452879 1613 15607 664
de ntelgenca
stratég ca para el
Pres dente de la
Repulbl cay Conse o
Nac onal de Sequr dad



Recurso Recurso Recurso Recurso Recurso
Meta Meta Meta Meta Meta
Financlero Financlero Financlero Financlero Financlero

Subproducto 2: Agenda Documento 1 1250 644 1 1674772 1 1808586 1 1953092 1 2109 144
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Nac onal de Segur dad

Unidad de

Medida

Subproducto 3: Plan Documento 1 2727128 1 2679635 1 2893737 1 3124947 1 3374630
Nac onal de ntel genc a

para el S stema Nac onal

de ntelgenca

. 35,000,000 . 43,597,172 . 47,080,585 . 50,842,32 . 54,904,62

PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL

PROGRAMACION DE PRODUCTOS Y SUBPRODUCTOS

El programa presupuestario 62 identificado con el nombre de Acciones de Inteligencia
Estratégica, se dividié en dos acciones programaticas, cuya identificacidon sera el nombre de cada
uno de los productos. La fuente de financiamiento para este programa seria la fuente 11 /ngresos
Corrientes, en tanto no se cuenten con fuentes de cooperacion externa.

PROGRAMA
Programa 62: Acciones de Inteligencia Estratégica

OBJETIVOS OPERATIVOS

EJE DE PRODUCCION DE INTELIGENCIA
® Producir inteligencia que cumpla con las expectativas de los usuarios.

® Respaldar la toma de decisiones de alto nivel, con informes de inteligencia generados por
la SIE.

® Prevenir de forma estratégica riesgos y amenazas a la seguridad de la nacidon, mediante
la generacion de productos de inteligencia estrategia Gtiles y oportunos.

® Alcanzar el reconocimiento por parte de la poblacion y usuarios en cuanto al servicio de
inteligencia estratégica y su importancia para la seguridad de la nacion.

® Coordinar efectivamente el Sistema Nacional de Inteligencia.
® Lograr la eficiencia en las operaciones administrativas.



EJE DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

® Mantener relaciones de coordinacion, colaboracion y cooperaciéon con las instancias
rectoras de la carrera profesional y de la profesionalizacion del SNS.

® Fortalecer los procesos e institucionalizarlos.

" Implementar sistemas de evaluacion para establecer el grado de efectividad de los
programas de capacitacion y especializacion.

® Motivar a los oficiales de inteligencia con la disponibilidad de los programas de
profesionalizacion y procesos de seleccion equitativos.

EJE DE RELACIONES CON LA COMUNIDAD DE INTELIGENCIA
® Consolidar la comunicacion y cooperacion continua en temas de interés comun.
® Consolidarse como un referente de informacion estratégica para el pais y la region.
® Desarrollar buenas practicas en el intercambio de informacién
® Construir relaciones utiles con la comunidad de inteligencia.
® Contribuir a reducir riesgos y amenazas a nivel regional.

RESULTADO OPERATIVO NSTITUCIONAL

AL 2020, el Sistema Nacional de Inteligencia incrementard sus capacidades en 29 puntos
porcentuales para producir inteligencia estratégica, en funcién de los Objetivos Nacionales, que
provea al Presidente de la Republica y Consejo Nacional de Seguridad la inteligencia oportuna
para la Identificacion estratégica preventiva de amenazas y riesgos a la seqguridad de la nacion.

DENTIFICACION DE PRODUCTOS

® Direcciéony Coordinacion

® Productos de Inteligencia Estratégica

ACCIONES OPERATIVAS

DIRECCION Y COORDINACION
Se incorporan las actividades relacionadas con el fortalecimiento institucional, el
funcionamiento administrativo, y actividades de soporte a las funciones sustantivas.

Area de Interés  JAcclones operativas
Direcciény ® Coordinacidn a nivel politico del Sistema Nacional de Inteligencia.
Coordinacion ® Convocatorias al Sistema Nacional de Inteligencia.




Area de Interés  JAcclones operativas

® Promocion de las relaciones de cooperacion y colaboracion con
otros servicios de inteligencia nacionales e internacionales.

® Establecimiento de relaciones publicas y protocolo.

® Comunicacidén de la gestion para el debido acceso a la informacidn
publica.

® Continuar con el proceso de la institucionalizacién de la perspectiva
de género.

® Conduccién del proceso de clasificacion de puestos y salarios.

® Actualizacion del sistema de archivos, repositorio de informacion y
centro de documentacion.

Planificacién " Elaboracion de la planificacion institucional, monitoreo vy
Instituclonal seguimiento de metas institucionales.

" Elaboracién de la Memoria de Labores.
® Desarrollo y actualizacion de instrumentos administrativos.

® Conduccién del proceso de fortalecimiento y modernizacién
organizacional.

® Elaboracién de informes de gestion.

Gestion ® Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones y Adquisiciones
Administrativa y -

Elaboraciéon e implementacion de programa de mantenimiento
Financlera

preventivo y correctivo de activos.

® Administracion de activos fijos, bienes fungibles, materiales y
suministros.

® Servicios de atencién y protocolo

® Formulacién de Anteproyecto de Presupuesto.

® Controly registro contable.

® Programacién, liquidacion y rendicion de caja y fondos rotativos.

®" Emisién de normas Internas y complementarias para la
administracion financiera.

Gestlion del = Conduccién del programa de desarrollo humano: clima
Recurso Humano organizacional, evaluacion de desempeno, induccidn, actividades de
bienestar laboral y plan clasificacidon de puestos y salarios.




Area de Interés  JAcclones operativas

® Participaciéon en mecanismos de alto nivel para el desarrollo de
conocimientos académicos en inteligencia.

® Aseguramiento de la calidad en los procesos de dotacion de
personal.

® Administracién de ndminas y salarios.

" Reclasificacién o creacion de puestos para concluir proceso de
implementacion organizacional.

® Desarrollo de instrumentos administrativos relacionados con a la
administracion del trabajo.

® Desarrollo de actividades de gestion de personal.

® Continuidad del proceso de actualizacién de Reglamento Interno de
Trabajo.

Capacitacion y ® Desarrollo del Plan Anual de Capacitacion.
profesionalizaclién -

Participacion en mecanismos de coordinacién para institucionalizar
el sistema de carrera.

® Desarrollo del programa de entrenamiento, capacitacion vy
profesionalizacidn del area basica y especifica.

® Elaboracién del Diagnéstico de Necesidades de Capacitacion.

Control Interno ® Elaboraciény ejecucién del Plan Anual de Auditoria.
® Desarrollo de inspecciones ordinarias, especiales y de seguimiento.

® Desarrollo de funciones de control interno.
® Actualizacion del Sistema Disciplinario.

Seguridady ® Resguardo de personas, instalaciones e informacion.

PSS e " Entrenamiento de personal para seguridad de personal y

funcionarios.
" Fortalecimiento de controles internos de armas y municiones.

® |dentificacion de riesgos y vulnerabilidades a nivel institucional y
planteamiento de oportunidades de mejora.

" Implementacién del Plan Institucional de Respuesta.

" Implementacién planes de contingencia y protocolos de higiene,
salud y seguridad.

_ ® Diseno, desarrollo e implementacion de plataforma institucional




Area de Interés  JAcclones operativas

Gestlon de ® Mantenimiento y actualizacién de portal web institucional.
Tecnologias de la -
Informacion

Desarrollo de mantenimiento preventivo y correctivo de equipo de
computo, servidores, infraestructura de red y tecnologias de
comunicacion.

® Soporte técnico institucional.
" Elaboracidén de plan de inversiones tecnolégicas.

® Desarrollo de estrategias de sequridad tecnoldgica para la
institucidon y sus comunicaciones.

Gestlon Legaly ® Suscripcién de convenios y cartas de entendimiento con
Juridica instituciones y organismos.

® Asesoria juridica a las diferentes actuaciones institucionales.

= Establecimiento de relaciones publicas y comunicaciéon de la gestidn
para el debido acceso a la informacién publica.

SERVICIOS DE INTELIGENCIA ESTRATEGICA

Se incorporan las actividades relacionadas con la Coordinacién del Sistema Nacional de
Inteligencia y la dotacién de insumos para el desarrollo del ciclo de inteligencia a fin de obtener
los productos de inteligencia; Agenda Nacional de Riesgos y Amenazas; Plan Nacional de
Inteligencia; andlisis estratégicos y prospectivos; que provean al Sistema Nacional de Seguridad
la inteligencia de Estado para la toma de decisiones, siendo sus principales acciones operativas:

Area de Interés Acclones operativas

Coordinacidn del = Coordinacién a nivel técnico para la produccion y desarrollo del

Sistema Nacilonal Plan Nacional de Inteligencia.

de Inteligencla = Coordinacién a nivel técnico del Sistema Nacional de Inteligencia.

= Generacidn, sequimiento y evaluacion a la Agenda Nacional de
Riesgos y Amenazas.

= Establecimiento de protocolos y roles interinstitucionales de
coordinacion.

= Analisis, seguimiento y monitoreo estratégico a nivel del Sistema
de Inteligencia.




Produccion de
Inteligencia
Estratégicay
Contrainteligencia

Gestlon de
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Inteligencia
naclonal e
Internaclonal

Fortalecimlento
administrativo y
profesional

Area de Interés Acclones operativas

Coordinacion interinstitucional para la implementacién de Centro
de Inteligencia.

Facilitacion de los insumos para la formulacién y planificacion de
la politica o ley de inteligencia.

Elaboracion de productos de inteligencia referidos a los Objetivos
Nacionales Actuales y Permanentes.

Desarrollo del ciclo de inteligencia para generar productos de
inteligencia estratégica.

Implementacion y fortalecimiento del Centro de Monitoreo.
Fortalecimiento de unidad de mapas y estadistica para disponer de
informacion interactiva y en tiempo real.

Elaboracidn y seguimiento del Plan Nacional de Inteligencia.
Analisis, seguimiento y monitoreo estratégico.

Coordinacidn a técnica con otros servicios de inteligencia a nivel
nacional, regional e internacional.

Participacion en foros, convenciones, comisiones, mesas, talleres
técnicos y otros mecanismos de coordinacién e intercambio en
materia de seguridad e inteligencia.

Desarrollo de protocolos seguros de intercambio de informacién e
inteligencia.

Actualizacion y fortalecimiento de procesos para el area sustantiva.
Fortalecimiento de capacidades en tecnologias de la comunicacién
e informacién para el drea sustantiva.

Profesionalizacién, capacitacion y especializacion del recurso
humano del area sustantiva.

Desarrollo de plataformas tecnoldgicas interoperables

PROGRAMACION ANUAL

La programacion anual contiene una previsidn presupuestaria para ejecutar las acciones y
alcanzar las metas contenidas en el plan para el ejercicio fiscal 2020, la planificacidn original ha
tomado como base estimaciones objetivas, proyecciones y presupuesto multianual indicativo de
anos anteriores; al no aprobarse el presupuesto general para el afo, se reajusta la programacion

PLANIFICACION INSTITUCIONAL 2020-2024



estimandose una brecha de GTQ. 5.3 millones. Para mayor detalle referirse al Anexo en cuanto
a la programacion financiera anual.

PROGRAMACION INDICATIVA ANUAL

I B VR T T R T

000 Servicios 3,167,975 1,953,880 1,940,848 1,998,346 1,998,346 1,998,346
personales

00 Servicios no 105,810 147,110 189,810 237,736 377,509 245,940
personales
200 Materiales y 35,533 91,918 81,068 190,866 201,585
suministros
300 Propiedad 17,050 59,999 65,000
planta y equipo
400
RS RS 58,266 646,984 68,296 140,000 140,000 200,000
corrientes

| u | Ago S osep | ot | Nov | Dc [ Total |

000 Servicios

personales  3.996.692 1998346 1998346 1998346 1998346 2,952,184 28,000,001

00 Servicios

no 151,440 669,440 1,006,440 137,340 132,440 123,440 3,524,455
personales

200

Materialesy 185,794 26,160 39,521 47,331 13,045 5,100 917.921
suministros

300
Propiedad
plantay
equipo
400

Transferenci 200,000 140,000 140,000 140,000 184,998 2,058,544
as corrientes

4,533,926 | 3,058,946 | 3,316,337 | 2,323,017 | 2,328,829 | 3,080,724 35,000,000

225,000 132,030 499,079
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